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Instytut Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania
im. Stanistawa Leszczyckiego PAN
ul. Twarda 51/55
00-818 Warszawa

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

na:

Swiadczenie ustug w zakresie rezerwacji, wystawiania, sprzedazy i sukcesywnej dostawy
krajowych i zagranicznych biletéw lotniczych dla Instytutu Geografii i PZ PAN w Warszawie,
Krakowie i Toruniu”

Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzone w trybie podstawowym bez
negocjacji 0 wartosci mniejszej niz progi unijne na podstawie art. 275 pkt. 1 ustawy - Prawo
zamowien publicznych z dnia 11 wrzesnia 2019 roku (Dz.U. z 2022 r. poz. 1710 z p6Zn. zm.), zwanej w
dalszej czesci ,,ustawa Pzp”.

" DYREKTOR INSTYTUTU

Mioths Stowidsk,

dr hab. Michat Stowinski

Warszawa, dnia 19.10.2023 roku
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Nazwa oraz adres Zamawiajgcego

Instytut Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania im S. Leszczyckiego Polskiej Akademii Nauk
adres: ul. Twarda 51/55, 00-818 Warszawa

tel. (48-22) 697-88-41

faks (48-22) 620-62-21

e-mail: igipzpan@twarda.pan.pl

adres strony internetowej Zamawiajacego: https://www.igipz.pan.pl

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:

https://platformazakupowa.pl/pn/igipz_pan

Tryb udzielenia zaméwienia

Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone jest w trybie podstawowym bez
przeprowadzenia negocjacji na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. -
Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. z 2022 r. poz. 1710 z pdin. zm.), zwanej dalej ,ustawg
Pzp”.

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci prowadzenia negocjacji przy wyborze
najkorzystniejszej oferty.

W zakresie nieuregulowanym niniejsza specyfikacja warunkéw zamodwienia stosuje sig
przepisy ustawy Pzp, akty wykonawcze do ustawy Pzp oraz przepisy Kodeksu cywilnego.
Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego prowadzi si¢ w jezyku polskim na

podstawie art. 20 ust. 2 ustawy Pzp.
Opis przedmiotu zaméwienia

Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug w zakresie rezerwacji, wystawiania,

sprzedazy i sukcesywnej dostawy krajowych i zagranicznych biletéw lotniczych dla Instytutu

Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania PAN w Warszawie, Krakowie i Toruniu.

Szczegotowe warunki realizacji okresla zatgcznik nr 9 do SWZ — Szczegétowy opis przedmiotu

zaméwienia oraz wzor umowy, stanowiacy zatgcznik nr 8 do SWZ.

Przedmiot zamdwienia nie zostat podzielony na czesci.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwos¢ sktadania ofert czeSciowych. Powody niedokonania

podziatu zamdwienia na czeéci: przedmiot zamdwienia winien dla prawidtowej realizacji

przedmiotu zamowienia by¢ realizowany przez jednego Wykonawce. Zamawiajacy nie

dokonat podziatu zaméwienia na czesci w zwigzku z kwestiami organizacyjnymi oraz

odpowiedzialno$cia za prawidtowe wykonywanie ustugi.

Wspéiny Stownik Zaméwien (CPV): 63512000-1 — Ustugi sprzedazy biletéw podroznych i

pakietéw wycieczkowych.

Informacje dodatkowe:

a) Zamawiajacy nie przewiduje aukcji elektronicznej,

b) Zamawiajgcy nie dopuszcza zlozenia oferty w postaci katalogdw elektronicznych lub
dotaczenia katalogéw elektronicznych do oferty,

c) Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci przeprowadzenia przez Wykonawce wizji
lokalnej lub  sprawdzenia przez niego dokumentéw niezbednych do realizacji
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zamoéwienia, o ktérych mowa w art. 131 ust. 2 ustawy Pzp, ani nie wymaga zfozenia
oferty po odbyciu wizji lokalnej lub sprawdzeniu tych dokumentéw,

d) Zamawiajacy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych,

e) Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu,

f) Zamawiajacy nie zastrzega mozliwos$ci ubiegania sie o udzielenie zaméwienia wytgcznie
przez Wykonawcéw, o ktérych mowa w art. 94 ustawy Pzp,

g) Zamawiajacy nie przewiduje wymagan, o ktérych mowa w art. 95 ust. 1 ustawy Pzp,

h) Zamawiajacy nie przewiduje wymagan, o ktérych mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp,

i) Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce lub przez
poszczegblnych Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia,
kluczowych zadan dotyczgcych ustugi (art. 60 i art. 121 ustawy Pzp),

j)  Zamawiajacy zgodnie z art. 462 ust. 2 ustawy Pzp, zada wskazania przez Wykonawce w
ofercie czesci zamowienia, ktdrej wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom i
podania przez Wykonawce nazw podwykonawcéw jezeli s3 juz znani. W przypadku braku
takiej informaciji w tresci oferty Zamawiajgcy uzna, iz Wykonawca wykona zamowienie w
catosci samodzielnie,

k) Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamdwien z wolnej reki, o ktérych
mowa w art. 214 ust. 1 pkt. 7 i 8 ustawy Pzp,

[) Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych,

m) Zamawiajacy nie przewiduje sposobu komunikowania sie z Wykonawcami w inny sposéb
niz przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, wskazanych w SWZ.

. Terminy

Termin wykonania zamoéwienia:

a) rozpoczecie wykonywania przedmiotu zamoéwienia: od daty zawarcia umowy (nie
wczesniej niz od dnia 1 stycznia 2024 roku);

b) zakoniczenie wykonywania przedmiotu zamdwienia: 31 grudnia 2024 roku.

Realizacja zamowienia nastgpowata bedzie sukcesywnie, zgodnie ze szczegétowymi

zleceniami

Zamawiajgcego. Zamawiajacy zastrzega, ze nie jest zobowigzany do wyczerpania

maksymalnej kwoty, na ktdrg zawarta zostanie umowa.

Termin sktadania ofert:

1) oferty nalezy sktada¢ do dnia 27 pazdziernika 2023 roku do godz. 10:00.

Termin otwarcia ofert:

1) otwarcie ofert nastapi w dniu 27 paZdziernika 2023 roku o godz. 10:15,

2) Zamawiajacy najpdiniej przed otwarciem ofert, udostepni na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jaka zamierza przeznaczyc
na sfinansowanie zamoéwienia,

3) Zamawiajgcy, niezwlocznie po otwarciu ofert, zamiesci na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacje okreslone w art. 222 ust. 5 ustawy Pzp.

Termin zwigzania ofertg:

1) Wykonawca jest zwigzany ofertg przez 30 dni, tj. do dnia 18 listopada 2023 roku,

2) w przypadku, gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem
terminu zwigzania ofertg, Zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania oferty,



3)
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moze zwrdci¢ sie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu
o okres nie diuzszy niz 30 dni,

przedtuzenie terminu zwigzania oferta, o ktérym mowa w pkt 2 powyzej wymaga
ztozenia

przez Wykonawce pisemnego oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie
terminu zwiagzania oferta.

Wyijasnienia tresci SWZ:

1)

2)

3)

4)

Wykonawca ma prawo zwrdci¢ sie do Zamawiajacego z wnioskiem o wyjasnienie
tresci SWZ,

Zamawiajgcy udzieli wyjasnienn nie péiniej niz na 2 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert, pod warunkiem ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynie
do Zamawiajacego nie pézniej niz na 4 dni przed uptywem terminu sktadania ofert,

tre$¢ pytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy udostepni, bez ujawniania Zrodia
zapytania, na stronie internetowej prowadzonego postepowania,

Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego s$ledzenia informacji na platformie
zakupowej, w szczeg6lnosci zmian tresci SWZ, terminu skiadania ofert oraz odpowiedzi
Zamawiajgcego na wnioski o wyjasnienie tresci SWZ przestane przez Wykonawcéw.

Podstawy wykluczenia

Z postepowania o udzielenie zamoéwienia wyklucza sie, Wykonawce, z zastrzezeniem art. 110

ust.
1.1.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

2 ustawy Pzp:

bedacego osobg fizyczng, ktdrego prawomocnie skazano za przestgpstwo:
udzialu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majacym na celu
popetnienie przestepstwa lub przestgpstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258
Kodeksu karnego,
handlu ludZmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,
o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego lub w art. 46-48 ustawy z
dnia 12 maja 2011 referencji lekéw 2010 r. o sporcie,
finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia
przestepnego pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa
w art. 299 Kodeksu karnego,
o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub
majace na celu popetnienie tego przestepstwa,
powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art.
9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (Dz. U. poz. 769),
przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu
karnego, przestepstwo oszustwa, o ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego,
przestepstwo przeciwko wiarygodnosci dokumentéw, o ktérych mowa w art. 270-
277d Kodeksu karnego, lub przestepstwo skarbowe,
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h) o ktorym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. 0
skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew
przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

— lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

1.2. jezeli urzedujacego czionka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego, wspoinika
spotki w spétce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spéfce komandytowe;j
lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o
ktérym mowa w pkt 1.1;

1.3. wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sgdu lub ostateczng decyzje administracyjng
o zaleganiu z uiszczeniem podatkéw, opfat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne, chyba ze wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do skfadania
wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu
sktadania ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, opfat lub skladek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart
wigZace porozumienie w sprawie spfaty tych naleznosci;

1.4. wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie 0 zamdwienia publiczne;

1.5. jezeli Zamawiajagcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, Ze
Wykonawca zawart z innymi Wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktécenie
konkurencji, w szczegdlnosci jezeli nalezac do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrgbne
oferty, oferty czesciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba
ze wykazg, ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;

1.6. jezeli, w przypadkach, o ktorych mowa w art. 85 ust. 1 ustawy Pzp, doszto do zakidcenia
konkurencji wynikajgcego z wczeéniejszego zaangazowania tego Wykonawcy lub
podmiotu, ktéry nalezy z wykonawcag do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze
spowodowane tym zaktécenie konkurencji moze byé¢ wyeliminowane w inny sposob niz
przez wykluczenie Wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia.

Zamawiajacy wykluczy z postepowania Wykonawce w stosunku do ktérego zachodza

okolicznosci, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 pkt. 1-3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 roku o

szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz

stuzagcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2022 r. poz. 835).

Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajgcego na kazdym etapie postepowania

o udzielenie zamowienia.

Warunki udziatu w postepowaniu

O udzielenie zamdwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu

oraz spetniaja okreslone przez Zamawiajgcego warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce:

1.1.zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym - Zamawiajgcy nie stawia warunku
w powyzszym zakresie,

1.2.uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepiséw - Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyiszym
zakresie,
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1.3.sytuacji ekonomicznej lub finansowej - Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym
zakresie,
1.4.zdolnoéci technicznej lub zawodowej - warunek zostanie spetniony, jesli Wykonawca
wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —
w tym okresie, zrealizowat lub realizuje nalezycie co najmniej 1 ustuge polegajgcy na
rezerwacji, sprzedazy, wystawieniu i dostarczeniu biletéw na lotnicze przewozy
pasazerskie, o wartosci co najmniej 150 000,00 zt brutto (zamdwienie realizowane na
rzecz jednego podmiotu, $wiadczone zaméwienie trwalo lub trwa nieprzerwanie przez
okres co najmniej 10 kolejnych miesiecy).
Oceniajgc zdolno$¢ techniczng lub zawodowa, Zamawiajacy moze, na kazdym etapie
postepowania, uznaé, ze Wykonawca nie posiada wymaganych zdolnosci, jezeli posiadanie
przez Wykonawce sprzecznych interesow, w szczegélnosci zaangazowanie zasobow
technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy
moze mieé negatywny wplyw na realizacje zaméwienia.
Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postgpowaniu w
stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do zaméwienia, lub jego czesci, polega¢ na
zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej
podmiotéw udostepniajgcych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z
nimi stosunkéw prawnych.
W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
do$wiadczenia Wykonawcy moga polegaé¢ na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych
zasoby, jesli podmioty te wykonaja ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci s wymagane.
Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby,
sktada, wraz z oferta, zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji zaméwienia lub inny podmiotowy
$rodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujgc zamoéwienie, bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami tych podmiotéw. Zobowigzanie podmiotu udostgpniajacego zasoby
musi potwierdzaé, ze stosunek taczacy Wykonawce z podmiotami udostepniajacymi zasoby
gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobow.
Zamawiajacy 2ada od Wykonawcy, ktéry polega na zdolnosciach technicznych lub
zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotédw udostepniajacych zasoby
na zasadach okre$lonych w art. 118 ustawy Pzp, przedstawienia podmiotowych érodkdw
dowodowych dotyczacych tych podmiotdw, potwierdzajgcych, ze nie zachodzg wobec tych
podmiotéw podstawy wykluczenia z postepowania.
Jezeli zdolnoéci techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa podmiotu
udostepniajacego zasoby nie potwierdzaja spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu w
postepowaniu lub zachodza wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajacy
moze zadaé, aby Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajacego zastgpit ten
podmiot innym podmiotem lub podmiotami albo wykazat, ze samodzielnie spetnia warunki
udziatu w postepowaniu.
Wykonawca nie moze, po uptywie terminu skfadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu albo ofert, powotywa¢ sie na zdolnosci lub sytuacje podmiotéw
udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu albo ofert nie polegat on w danym zakresie na zdolnosciach lub sytuaciji
podmiotéw udostepniajacych zasoby.
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VIi. Wykaz dokumentéw i oswiadczen skladanych przez Wykonawce

1. Do oferty Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢ aktualne na dzieri sktadania ofert:

1.1. oéwiadczenie potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkdw
udzialu w postepowaniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp - wediug
wzoru stanowigcego zatacznik nr 2a do SWZ,

1.2.(jesli dotyczy) w przypadku wspélnego ubiegania si¢ o zamdwienie przez
Wykonawcéw, oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt. 1.1 powyZej, stanowigce
zatacznik nr 2a do SWZ, sktada kazdy z Wykonawcéw wspélnie ubiegajgcych sig o
zamowienie - oswiadczenie to musi potwierdza¢ brak podstaw wykluczenia oraz
spefnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim kazdy z
Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu,

1.3. (jesli dotyczy) Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu
wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz odpowiednio
spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu, w zakresie, w jakim powotuje sig na
ich zasoby, sktada takie oswiadczenie, o ktéorym mowa w pkt. 1.1 powyzej
stanowigce zatgcznik 2b do SWZ, dotyczace tych podmiotéw, podpisane przez
osoby uprawnione do reprezentacji tych podmiotéw,

1.4. oéwiadczenie Wykonawcy oraz (jesli dotyczy) Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych
sie 0 udzielenie zaméwienia/podwykonawcy/podmiotu udostepniajgcego zasoby -
sktadane na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 roku o
szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz sftuigcych ochronie bezpieczeristwa narodowego — zgodnie z
zatgcznikiem nr 6 do SWZ,

1.5.(jezeli dotyczy) petnomocnictwo upowazniajgce do ztozenia oferty, o ile ofertg
sktada petnomocnik,

1.6.(jezeli dotyczy) petnomocnictwo dla petnomocnika do reprezentowania w
postepowaniu Wykonawcow wspdinie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia -
dotyczy ofert sktadanych przez Wykonawcow wspdélnie ubiegajacych sie¢ o
udzielenie zamowienia,

1.7.(jezeli dotyczy) zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby wediug wzoru
stanowigcego zatacznik nr 3 do SWZ,

1.8. (jezeli dotyczy) w przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamoéwienia - oéwiadczenie, z ktdrego wynika, ktére czesci zamdwienia wykonajg
poszczegdlni Wykonawcy — wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr 4 do SWZ.

2. Wykonawca, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona w celu wykazania spetnienia
warunkéw udziatu w postepowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia z postepowania,
na_wezwanie Zamawiajacego zobowigzany jest zloiy¢ w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego, nie krétszym niz 5 dni aktualne na dzien zioZenia nastgpujace
podmiotowe érodki dowodowe:

2.1.o0éwiadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku

przynaleznoséci do tej samej grupy kapitatlowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 roku o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2019 r. poz.
369), z innym Wykonawca, ktéry ztozyt odrebng ofertg, oferte czesciowa lub
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wniosek o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, albo os$wiadczenia o
przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej wraz z dokumentami lub
informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty, oferty czesSciowej lub
wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu niezaleznie od innego
Wykonawcy nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej — zatgcznik nr 5 do SWZ,
2.2.wykaz ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczeri powtarzajgcych sig lub
ciagtych
réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeZeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu,
dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sg
wykonywane, oraz zataczeniem dowoddéw okreslajacych, czy te ustugi zostaty
wykonane lub s3 wykonywane nalezycie — zatgcznik nr 7 do SWZ.
Dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez
podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaly wykonane, a w przypadku $wiadczen
powtarzajacych sie lub ciggtych sa wykonywane, a jezeli Wykonawca
z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw —
o$wiadczenie Wykonawcy. W przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub ciggtych
nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte
wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesigcy.

3. Zamawiajacy hie wzywa do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, jeZeli moze je
uzyska¢ za pomocg bezpfatnych i ogdlnodostepnych baz danych, w szczegblnosci
rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 roku o informatyzacji
dziatalnosci podmiotéw realizujacych zadania publiczne, o ile Wykonawca wskazat w
oéwiadczeniu, o ktorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, dane umozliwiajace dostep
do tych srodkéw.

Opis sposobu przygotowywania oferty i ztozenia oferty

Informacje ogdlne:

1.1.W postepowaniu o udzielenie zaméwienia komunikacja migdzy Zamawiajagcym a
Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu Platformy zakupowej platformazakupowa.pl,
zwana dalej Platforma:

a) ozenie oferty za pomoca formularza sktadania oferty lub wniosku,
b) pozostata korespondencja za pomocg formularza wyslij wiadomos¢.
1.2.Zamawiajacy bedzie przekazywat Wykonawcom informacje za posrednictwem Platformy.
Informacje dotyczace odpowiedzi na pytania, zmiany SWZ, zmiany terminu sktadania i
otwarcia ofert Zamawiajacy bedzie zamieszczat na Platformie w sekcji ,Komunikaty”.
Korespondencja, ktérej zgodnie z obowigzujacymi przepisami adresatem jest konkretny
Wykonawca, bedzie przekazywana za posrednictwem Platformy do konkretnego
Wykonawcy.

1.3.Przystgpienie do udziatu w postgpowaniu nie wymaga posiadania konta na Platformie.
Zaleca sie, aby przed rozpoczeciem wypetniania Formularza skiadania oferty lub wniosku
Wykonawca zalogowat sie do systemu, a jezeli nie posiada konta, zatozyt bezptatne
konto. W przeciwnym wypadku Wykonawca bedzie miat ograniczone funkcjonalnosci,
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np. brak widoku wiadomosci prywatnych od Zamawiajgcego w systemie lub wycofania

oferty lub wniosku bez kontaktu z Centrum Wsparcia Klienta.

1.4.Zamawiajacy informuje, ze instrukcje korzystania z Platformy dotyczace w szczegdlnosci
logowania, skfadania wnioskow o wyjasnienie tresci SWZ, skladania ofert oraz innych
czynnoéci podejmowanych w niniejszym postepowaniu przy uzyciu Platformy znajduja sig
w zakiadce ,Instrukcje dla Wykonawcow".

1.5.Wykonawca, przystepujgc do niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego:

a) akceptuje warunki korzystania z Platformy okreslone w Regulaminie
zamieszczonym na stronie internetowej pod linkiem
https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin w zakfadce ,Regulamin” oraz
uznaje go za wigzacy,

b) zapoznat i stosuje sie do Instrukcji sktadania ofert dostgpnej na stronie platformy
zakupowej Open Nexus.

1.6.Wymagania techniczne i organizacyjne wysylania i odbierania dokumentéw
elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentéw i oswiadczen oraz informacji
przekazywanych przy ich uzyciu opisane zostaty w ,, Instrukcji dla Wykonawcow”.

1.7.Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych
formularzy do zozenia oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji wielkos¢ pliku
to maksymalnie 500 MB.

1.8.W przypadku wigkszych plikéw zalecamy skorzysta¢ z instrukcji pakowania plikéw
dostepnej w zakfadce ,, Instrukcje dla Wykonawcéw”, dzielac je na mniejsze paczki po np.
150 MB kaida.

1.9.Zamawiajacy, zgodnie z §11 ust. 2 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30
grudnia 2020 roku w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz
wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji
elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie,
okreéla niezbedne wymagania sprzetowo-aplikacyjne umozliwiajgce prace na
platformazakupowa.pl, tj.:

a) staly dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci hie mniejszej niz 512
kb/s,

b) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB RAM,
procesor intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemow operacyjnych - MS
Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,

c) zainstalowana dowolna przegladarka internetowa niz internet Explorer,

d) wiaczona obstuga JavaScript,

e) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikéw
.pdf,

f) szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa sie za pomoca protokotu TLS 1.3,

g) oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowg stanowi datg oraz
doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera
synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.

1.10. Zamawiajacy hie ponosi odpowiedzialnosci za ztoienie oferty w sposéb niezgodny z
Instrukcja korzystania z platformazakupowa.pl, w szczegdlnosci za sytuacje, gdy
Zamawiajacy zapozna sie z trescig oferty przed uptywem terminu sktadania ofert (np.
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ztozenie oferty w zaktadce ,Wyslij wiadomos$¢ do zamawiajacego”). Taka oferta
zostanie uznana przez Zamawiajgcego za oferte handlowa i nie bedzie brana pod
uwage w przedmiotowym postepowaniu poniewaz nie zostat spetniony obowigzek
narzucony w art. 221 ustawy Pzp.
Wykonawca sklada oferte za posrednictwem Formularzu skfadania oferty dostepnego na
platformazakupowa.pl w konkretnym postepowaniu w sprawie udzielenia zamoéwienia
publicznego. Do oferty nalezy dotaczy¢ wszystkie wymagane w ogloszeniu i SWZ dokumenty w
postaci elektronicznej.
Oferta oraz wszelkie inne dokumenty sktadane elektronicznie muszg zosta¢ podpisane
elektronicznym kwalifikowanym podpisem lub elektronicznym podpisem zaufanym lub
elektronicznym podpisem osobistym. W procesie skfadania oferty kwalifikowany podpis
elektroniczny lub elektronicznym podpis zaufany lub elektronicznym podpis osobisty
Wykonawca sktada bezposrednio na dokumencie, ktéry nastgpnie przesyta do systemu.
Oferta powinna by¢ sporzadzona na podstawie zatgcznikoéw niniejszej SWZ w jgzyku polskim.
Zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy Pzp, nie ujawnia sig informacji stanowiacych tajemnice
przedsiebiorstwa, w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Jezeli
Wykonawca, nie p6zniej niz w terminie skladania ofert, w sposéb niebudzacy watpliwosci
zastrzegt, ze nie moga byé one udostepniane oraz wykazat, zataczajgc stosowne wyjasnienia, iz
zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Na platformie w formularzu
sktadania oferty znajduje sie miejsce wyznaczone do dotfgczenia czgsci oferty stanowigcej
tajemnice przedsiebiorstwa.
Wykonawca, za posrednictwem platformazakupowa.pl moze przed uptywem terminu do
sktadania ofert zmieni¢ lub wycofaé oferte. Sposéb dokonywania zmiany lub wycofania oferty
zamieszczono  w  instrukcji  zamieszczonej na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.
Kazdy z Wykonawcéw moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wigkszej liczby ofert lub oferty
zawierajgcej propozycje wariantowe spowoduje podlega¢ bedzie odrzuceniu.
Dokumenty i oéwiadczenia sktadane przez Wykonawce powinny byé w jezyku polskim. W
przypadku  zalaczenia dokumentéw sporzadzonych w innym jezyku niz dopuszczony,
Wykonawca zobowigzany jest zataczy¢ tlumaczenie na jezyk polski.
Dokumenty/o$wiadczenia sktadajace si¢ na oferte:

1) Formularz ofertowy — zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do SWZ;

2) Oswiadczenie Wykonawcy oraz (jesli dotyczy) Wykonawcow wspalnie ubiegajacych sie o
udzielenie zaméwienia o niepodieganiu wykluczeniu i spetnianiu warunkéw udziatu w
postepowaniu — zgodnie z zatgcznikiem nr 2a do SWZ;

3) Oswiadczenie Wykonawcy oraz (jesli dotyczy) Wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych sig o
udzielenie zaméwienia/podwykonawcy/podmiotu udostepniajgcego zasoby - skiadane na
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 roku o szczeg6lnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie
bezpieczeristwa narodowego — zgodnie z zatacznikiem nr 6 do SWZ,

4) (jesli dotyczy) Oswiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby o niepodleganiu
wykluczeniu i spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu — zgodnie z zatgcznikiem nr
2b do SWz;

5) (jesli dotyczy) Zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby — zgodnie z zatgcznikiem
nr 3 do SWZ;
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6) (jesli dotyczy) Oéwiadczenie Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamoéwienia z ktérego wynika, ktére czes$ci zamodwienia wykonaja poszczeg6ini
Wykonawcy — zgodnie z zatgcznikiem nr 4 do SWZ;

7) (jezeli dotyczy) - Petnomocnictwo upowazniajace do ztozenia oferty, o ile oferte sktada
petnomocnik;

8) (jezeli dotyczy) - Petnomocnictwo dla petnomocnika do reprezentowania w postepowaniu
Wykonawcow wspdinie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia - dotyczy ofert
sktadanych przez Wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia.

Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ziozeniem oferty.

Informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, nalezy ziozy¢ w miejscu wyznaczonym do
tego celu na platformie zakupowej. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za
niedochowanie tajemnicy przedsiebiorstwa w przypadku innego sposobu zatgczenia
dokumentéw objetych tajemnicg przedsiebiorstwa.

Oferta musi byé¢ ztozona pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej (sporzadzona w
postaci elektronicznej, opatrzona kwalifikowanym podpisem elektronicznym osoby
uprawnionej) lub w postaci elektronicznej, opatrzona podpisem zaufanym lub elektronicznym
podpisem osobistym osoby uprawnionej.

IX. Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych Zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z Wykonawcami

1. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim w formie elektronicznej za posrednictwem
platformazakupowa.pl.

2. Zamawiajgcy dopuszcza, opcjonalnie, komunikacje za posrednictwem poczty elektroniczne;.
Adres poczty elektronicznej osoby uprawnionej do kontaktu z Wykonawcami:
g.franaszek@twarda.pan.pl

3. Za date przekazania (wptywu) o$wiadczen, wnioskow, zawiadomier oraz informacji
przyjmuje sie date ich przestania za posrednictwem platformazakupowa.pl poprzez kliknigcie
przycisku ,Wy$lij wiadomo$¢ do zamawiajgcego” po ktérych pojawi sie¢ komunikat, ze
wiadomos¢ zostata wystana do Zamawiajgcego.

4. Zamawiajagcy bedzie przekazywat Wykonawcom informacje za poérednictwem
platformazakupowa.pl. Informacje dotyczace odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji,
zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert Zamawiajacy bedzie zamieszczat na platformie w
sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, ktérej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
adresatem jest konkretny Wykonawca, bedzie przekazywana za posrednictwem
platformazakupowa.pl do konkrethego Wykonawcy.

5. Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowiazek sprawdzania komunikatéw i
wiadomosci bezposrednio na platformazakupowa.pl przestanych przez Zamawiajgcego, gdyz
system powiadomien moze ulec awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.

6. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z zasadami korzystania z platformy
zakupowej, Wykonawca winien skontaktowa¢ si¢ z dostawcg rozwigzania
teleinformatycznego OPEN NEXUS Sp. z 0. 0.

7. Zamawiajgcy nie przewiduje sposobu komunikowania si¢ z Wykonawcami w inny sposéb niz
przy uzyciu $rodkdw komunikacji elektronicznej, wskazanych w punktach powyzej
(informacja z art. 281 ust. 1 pkt. 9 ustawy Pzp).
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X. Wymagania dotyczace wadium

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

Xl. Opis sposobu obliczenia ceny

1. Wykonawca w Formularzu ofertowym stanowigcym Zafacznik nr 1 do SWZ poda ceny

jednostkowe, tj. wysokos¢ optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu na trasie
zagranicznej oraz wysoko$¢ optaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu na trasie
krajowej. Podane w Formularzu ofertowym ceny optat transakcyjnych stuzg do
poréwnania oceny ztozonych ofert i wyboru oferty najkorzystniejszej. Warto$¢ umowy
podpisanej z Wykonawcg wynika¢ bedzie z wysokosci srodkow przeznaczonych przez
Zamawiajgcego na realizacje zamowienia, ktdrych wysoko$¢ Zamawiajacy najpozniej
przed otwarciem ofert, udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania.
Optata transakcyjna pobierana jednorazowo do wystawionego biletu obejmuje catkowity
koszt realizacji zamoéwienia, tj. musi uwzglednia¢ wszelkie koszty niezbgdne do
prawidiowego i petnego wykonania zaméwienia oraz wszelkie opfaty i podatki
wynikajgce z obowigzujacych przepiséw. Podana cena brutto optaty transakcyjnej bedzie
stata przez okres realizacji przedmiotu zamoéwienia.

Opfata transakcyjna podana przez Wykonawce dotyczy biletu/téw obejmujacych caty
zlecong trase, w szczegélnosci: koszt rezerwacji i wystawienia biletu/6w; dostarczenie
biletu/6w; przypominania o zblizajgcych sie terminach wykupu biletu/éw; oferowanie
wariantéw pofaczeri; zorganizowanie i zabezpieczenie kompleksowej realizacji
przedmiotu umowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami lokalnymi i krajéw docelowych;
koszty powtdrzenia rezerwacji; zmiany rezerwacji; koszty zwigzane z obstugy: zwrotu
biletu, wymiany biletu, reklamacji; odprawy oraz wszelkie inne koszty zwigzane z
nalezytym i zgodnym z SWZ wykonaniem przedmiotu zamoéwienia.

Optata transakcyjna musi mie¢ warto$¢ wieksza od zera i musi by¢ wyrazona w ztotych
polskich (PLN), z doktadnoscig nie wiekszg niz dwa miejsca po przecinku.

XIl. Opis kryteriow, ktérymi Zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty, wraz z

podaniem wag tych kryteriow i sposobu oceny ofert

Za oferte najkorzystniejszg zostanie uznana oferta ktéra uzyska najwyisza liczbe punktéw w
nastepujacych kryteriach:

 kryterium ' waga

- optata transakcyjna za wystawienie biletu na przewozy krajowe 30%
optata transakcyjna za wystawienie biletu na przewozy zagraniczne 30%
upust od ceny biletu 20%

I gwarantowany termin obowigzywania zatozonej rezerwacji biletow 10%
czas odpowiedzi na zlozone zapytanie 10%

Uwaga:

1. Pod nazwg ,opfata transakcyjna” rozumie sie wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie

wszystkich ustug zwigzanych z wystawieniem jednego biletu (krajowego lub zagranicznego).
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Do opfaty transakcyjnej nie wlicza sie¢ ceny biletu. Podana przez Wykonawce w ofercie
wysoko$¢ optaty transakcyjnej w zt brutto bedzie stata przez caty okres realizacji przedmiotu
zamoOwienia.

2. Pod nazwg ,upust od ceny biletu” rozumie sie wyrazony w procentach upust od podstawy
taryfy biletow przewoznika, oferowany przez Wykonawce. Wykonawca bedzie zobowigzany
odlicza¢ upust od podstawy taryfy - ceny netto kazdego biletu. Podana przez Wykonawce w
ofercie wysoko$¢ upustu bedzie stata przez caty okres realizacji przedmiotu zamoéwienia.

1. Opflata transakcyjna za wystawienie biletu na przewozy krajowe - 30%

Oferta w ramach tego kryterium moze otrzyma¢ maksymalnie 30 punktéw. Oferta z najnizsza ceng
brutto uzyska 30 punktéw. Pozostate oferty otrzymajg punkty w ilosci proporcjonalnie mniejszej,
wyliczonej wedtug nastepujgcego wzoru:

Ci = najnizsza cena brutto sposrod ocenianych ofert/cena brutto ocenianej oferty x 30
2. Optata transakcyjna za wystawienie biletu na przewozy zagraniczne - 30%

Oferta w ramach tego kryterium moze otrzymaé maksymalnie 30 punktéw. Oferta z najnizszg ceng
brutto uzyska 30 punktow. Pozostate oferty otrzymaja punkty w ilosci proporcjonalnie mniejszej,
wyliczonej wedtug nastepujgcego wzoru:

C: = najnizsza cena brutto sposrod ocenianych ofert/cena brutto ocenianej oferty x 30

Uwaga: w ramach kryteriow: opfata transakcyjna za wystawienie biletu na przewozy krajowe i optata
transakcyjna za wystawienie biletu na przewozy zagraniczne Wykonawca zadeklaruje w ofercie
kwote, ktéra uwzgledniata bedzie w sobie wszystkie koszty, jakie poniesie Wykonawca w zwigzku z
wystawieniem biletu, uwzgledniajgc réwniez koszty, jakie poniesie Wykonawca w zwiqzku z
ewentualnym zwrotem zakupionego biletu.

3. Upust od ceny biletu - 20%

Oferta w ramach tego kryterium moze uzyska¢ maksymalnie 20 punktéw. Oferta z najwyzszym
upustem uzyska 20 punktow. Pozostate oferty otrzymaja punkty w iloéci proporcjonalnie mniejszej,
wyliczonej wedtug nastepujgcego wzoru:

U = upust badanej oferty/najwyzszy upust spoéréd ocenianych ofert x 20
4. Gwarantowany termin obowigzywania zatozonej rezerwacji biletow - 10%

Przez gwarantowany termin obowigzywania zatozonej rezerwacji biletéw Zamawiajacy rozumie czas
od momentu zatozenia rezerwacji do momentu wykupu zarezerwowanego biletu.

Oferta moze otrzymaé maksymalnie 10 punktow, jezeli Wykonawca zaoferuje wydiuZenie
gwarantowanego terminu obowigzywania zatozonej rezerwacji biletéw ponad wymagane 24 godziny,
przyznawanych w nastepujacy sposéb:

1) wymagane 24 godziny: 0 pkt,

2) powyzej 24 godzin: 10 pkt.

Uwaga: W przypadku gdy Wykonawca oferuje czas powyzej 24h powinien zaoferowac wydtuzenie
tego terminu w pefnych godzinach. W przypadku gdy Wykonawca zaoferuje czas oznaczony w
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godzinach i minutach Zamawiajgcy przyjmie czas godzinowy zaokrgglony w déf (np. jesli Wykonawca
zaoferuje czas 24 h 15 min to Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca zaoferowat czas 24h).

5. Czas odpowiedzi na ztozone zapytanie - 10%

Przez czas odpowiedzi na ztozone zapytanie dotyczace rezerwacji biletu Zamawiajacy rozumie czas od
momentu przekazania zapytania drogg mailowa na wskazany przez Wykonawce adres kontaktowy do
momentu otrzymania od Wykonawcy co najmniej dwdch propozycji alternatywnych potgczen na
trasie wskazanej przez Zamawiajgcego

Oferta moze otrzymaé maksymalnie 10 punktéw, jezeli Wykonawca zapewni skrdécenie czasu
odpowiedzi na zlozone zapytanie ponizej wymaganych 3 godzin roboczych, przyznawanych w
nastepujacy sposdb:

1) wymagane 3 godziny: O pkt,
2) ponizej 3 godzin: 10 pkt.

Za godziny robocze nalezy rozumiec petne godziny zegarowe (60 minut) w przedziale czasowym od
godz. 8:00 do godz. 16:00 w dniach roboczych, tj. od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

Uwaga: W przypadku gdy Wykonawca oferuje czas ponizej 3h powinien zaoferowac skrécenie tego
terminu w peinych godzinach. W przypadku gdy Wykonawca zaoferuje czas oznaczony w godzinach i
minutach Zamawiajqcy przyjmie czas godzinowy zaokrgglony w gore (np. jesli Wykonawca zaoferuje
czas 2h 45 min to Zamawiajgcy przyjmie, Ze Wykonawca zaoferowat czas 3h).

XIlI. Ogloszenie wynikéw postepowania o udzielenie zaméwienia

1. Zamawiajgcy udzieli zamodwienia Wykonawcy spelniajgcemu  warunki udzialu w
postepowaniu, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom okreélonym w ustawie
oraz w niniejszej SWZ i zostata oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o okredlone w SWZ
kryteria wyboru.

2. Zamawiajgcy niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty, poinformuje réwnoczesnie
Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty,
2) Wykonawcach, ktdrych oferty zostaly odrzucone - podajac uzasadnienie faktyczne i
prawne.

3. Zamawiajacy zawiadomi rownoczesnie Wykonawcow, ktérzy ziozyli oferty o uniewaznieniu
postepowania, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

4. Zamawiajgcy zamiesci informacje o wyborze najkorzystniejszej oferty lub uniewaZnieniu
postepowania na stronie internetowej prowadzonego postepowania.

Xiv. Informacje o formalnoéciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty w
celu zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego

1. Zamawiajacy, po uprawomocnieniu sie czynnosci wyboru najkorzystniejszej oferty
powiadomi Wykonawce droga elektroniczng o miejscu i terminie podpisania umowy. W
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sytuacji, gdy zaproponowany termin nie bedzie dla Wykonawcy dogodny, Wykonawca ma
mozliwoéé wnioskowania o zmiane terminu podpisania umowy, jednakze Zamawiajacy
podejmie decyzje ostateczng o jego zmianie.
2. Dwukrotne niedopetnienie obowigzku podpisania umowy w uzgodnionym terminie,
uznane zostanie za uchylenie sie od jej podpisania.
3. W przypadku wskazania petnomocnika do podpisania umowy wymaga sie przeditozenia
petnomocnictwa, nie pézniej niz 2 dni robocze, przed terminem podpisania umowy.
4. Przed podpisaniem umowy Wykonawcy sktadajacy oferte wspding beda mieli obowigzek
przedstawi¢ Zamawiajacemu umowe konsorcjum, zawierajjcg, co najmniej:
- zobowigzanie do realizacji wspdlnego przedsiewziecia gospodarczego obejmujacego
swoim zakresem realizacje przedmiotu zamdwienia,
- okresienie zakresu dziatania poszczegolnych stron umowy,
- czas obowigzywania umowy, ktdry nie moze by¢ krétszy, niz okres obejmujgcy
realizacje zamowienia.

XV. Wymagania dotyczqce zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XVI. Projektowane postanowienia umowy

Wykonawca ma obowigzek zawrze¢ umowe w sprawie zamdwienia publicznego, na warunkach
okreslonych we wzorze umowy, stanowigcym zatacznik nr 8 do SWZ. Umowa zostanie uzupetniona o
zapisy wynikajace ze zloZonej oferty.

XVII. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO

1. Od dnia 25 maja 2018 roku obowigzuje rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego
i rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdIne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.
Urz. UE L 119 2 04.05.2016) - dalej RODO.
2. W $wietle powyzszego zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 lub art. 14 RODO, Zamawiajacy informuje, iz:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Polska Akademia Nauk; Instytut
Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania im. Stanistawa Leszczyckiego PAN, ul.
Twarda 51/55, 00-818 — dalej administrator.

2. Z administratorem mozna sie  skontaktowa¢ poprzez adres e-mail:
igipzpan@twarda.pan.pl lub pod adresem siedziby administratora.

3. Administrator wyznaczyl inspektora ochrony danych, z ktérym mozie sie Pani/Pan
skontaktowac poprzez e-mail: iodo@twarda.pan.pl.

4. Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdéwienia publicznego prowadzonym na
podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 roku — Prawo zamoéwien

publicznych.
5. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢:
a) organy wtadzy publicznej oraz podmioty wykonujace zadania publiczne lub dziatajgce
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na zlecenie organéw wiadzy publicznej, w zakresie i w celach, ktére wynikaja z
przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa,

b) podmioty uprawnione do dostepu do dokumentacji obejmujgcej zaméwienie
publiczne, podmioty uprawnione do dostepu do informacji publicznej, uzytkownicy
Biuletynu Informacji Publicznej,

c) inne podmioty, ktdére na podstawie stosownych uméw podpisanych z
administratorem przetwarzajg dane osobowe.

6. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres 4 lat od dnia zakoriczenia
postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata,
okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy.

7. Przystuguje Pani/Panu prawo zadania od administratora dostepu do danych osobowych,
prawo do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do
cofniecia zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie wplywa na zgodnos¢
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne lecz niezbedne do przeprowadzenia
postepowania i udzielenia zamdwienia oraz zawarcia umowy.

9. Dane osobowe moga by¢ przetwarzane w sposéb zautomatyzowany oraz analogowy i nie
beda profilowane.

10. Posiada Pani/Pan:

e na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

e na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych**;

e na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w
art. 18 ust. 2 RODO***;

e prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO - Biuro Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO): Stawki
2, 00-193 Warszawa, 22 860 70 86.

11. Nie przystuguje Pani/Panu:

e wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych,

e prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO,

e na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest
art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

12. Administrator doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ wszelkie $rodki fizycznej,
technicznej i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich przypadkowym czy
umysinym zniszczeniem, przypadkowsg utratg, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem,
wykorzystaniem czy dostepem, zgodnie ze wszystkimi obowigzujgcymi przepisami.

"

Wyjaénienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac¢ zmiang wyniku postgpowania o udzielenie
zamOwienia publicznego ani zmiang postanowied umowy w zakresie niezgodnym z przeprowadzonym
postepowaniem oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatacznikéw.
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5

Woyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej,
lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub pafistwa cztonkowskiego.

XVIIL. Pouczenie o érodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy w toku
postepowania o udzielenie zaméwienia

1. Wykonawcy oraz innemu podmiotowi przystuguja $rodki ochrony prawnej opisane w Dziale XVII
ustawy Pzp, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zaméwienia oraz poniést lub moze ponie$¢
szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp.

2. Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia wszczynajgcego postgpowanie o udzielenie
zamdwienia oraz dokumentow zamdwienia przystugujg réwniez organizacjom wpisanym na
liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp oraz Rzecznikowi Matych Srednich
Przedsiebiorstw.

3. Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodna z przepisami ustawy czynno$¢ zamawiajacego, podjeta w postepowaniu o
udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zaméwienia, do ktorej Zamawiajacy byt
obowigzany na podstawie ustawy.

4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowe]j Izby Odwolawczej.

5. Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia
odwotania w taki sposéb, aby mégt on zapoznac sie z jego treécig przed uptywem tego terminu.

6. Domniemywa sie, Ze Zamawiajacy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem
terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie jego kopii nastapito przed uptywem terminu do
jego whniesienia przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej.

7. Odwotanie wnosi sie w przypadku zaméwien, ktérych warto$¢ jest mniejsza niz progi unijne, w
terminie:

a) 5 dniod dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajacego stanowigcej podstawe jego
wniesienia, jezeli informacja zostala przekazana przy uiyciu Srodkéw komunikacji
elektronicznej,

b) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego whiesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w lit. a).

8. Odwotanie wobec treici ogloszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie zamdwienia lub
wobec tresci dokumentdw zamodwienia, wnosi sie w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia
ogioszenia w Biuletynie Zamoéwien Publicznych lub dokumentéw zaméwienia na stronie
internetowej, w przypadku zaméwien, ktérych wartos¢ jest mniejsza niz progi unijne.

9. Terminy oblicza sie wedtug przepiséw prawa cywilnego. Jezeli koniec terminu do wykonania
czynnoéci przypada na sobote lub dziern ustawowo wolny od pracy, termin uptywa dnia
nastepnego po dniu lub dniach wolnych od pracy.

10. Postepowanie odwotawcze jest prowadzone w jezyku polskim. Wszystkie dokumenty
przedstawia sie w jezyku polskim, a jezeli zostaly sporzadzone w jezyku obcym, strona oraz
uczestnik postepowania odwotawczego, ktory sie na nie powotuje, przedstawia ich ttumaczenie
na jezyk polski. W uzasadnionych przypadkach Izba moze zada¢ przedstawienia ttumaczenia
dokumentu na jezyk polski poswiadczonego przez ttumacza przysiegtego.

11. Pisma w postepowaniu odwotawczym wnosi sie w formie pisemnej albo w formie elektronicznej
albo w postaci elektronicznej, z tym ze odwotanie i przystapienie do postgpowania
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odwotawczego, wniesione w postaci elektronicznej, wymagaja opatrzenia podpisem zaufanym.
Pisma w formie pisemnej wnosi sige za posrednictwem operatora pocztowego, w rozumieniu
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe, osobiscie, za posrednictwem postarica, a
pisma w postaci elektronicznej wnosi sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej.
Zgodnie z art. 579 ust. 1 ustawy Pzp na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa lzby, o
ktérym mowa w art. 519 ust. 1, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego
przystuguje skarga do sadu.

XIX. Zataczniki do SWZ

8.
9.

10.

Zatgcznik nr 1 do SWZ — Formularz ofertowy,

Zatgcznik nr 2a do SWZ — Oswiadczenie Wykonawcy/Wykonawcdw wspolnie ubiegajgcych sig
o udzielenie zaméwienia o niepodleganiu wykluczeniu i spetnianiu warunkéw udziatu w
postepowaniu,

Zatgcznik nr 2b do SWZ — Oswiadczenie Podmiotu udostepniajgcego zasoby o niepodleganiu
wykluczeniu i spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu,

Zatgcznik nr 3 do SWZ — Zobowiazanie podmiotu udostepniajgcego zasoby,

Zatgcznik nr 4 do SWZ — Oswiadczenie Wykonawcow wystepujgcych wspdlnie,

Zatgcznik nr 5 do SWZ — Oswiadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy
Pzp, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej,

Zatacznik nr 6 do SWZ — Oswiadczenie Wykonawcy/Wykonawcoéw wspdlinie ubiegajacych sie
o udzielenie zaméwienia/podwykonawcy/podmiotu udostepniajgcego zasoby sktadane na
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 roku o szczegdlnych rozwigzaniach w
zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego,

Zatacznik nr 7 do SWZ — Wykaz ustug,

Zatgcznik nr 8 do SWZ — Wzér umowy,

Zatacznik nr 9 do SWZ — Szczegdtowy opis przedmiotu zamowienia.
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Zatacznik nr 8 do SWZ

UMOWA NI oreersesncessessnses
zawarta W dnil ... veenvcevnnenennnn, roku

pomiedzy:

Instytutem Geografii i Przestrzennego Zagospodarowania im. Stanistawa Leszczyckiego PAN, z siedzibg

przy ul. Twardej 51/55, 00-818 Warszawa, REGON: .........ccceeveveenr, NIP: .., reprezentowanym
PVZEZ: coeereeciererressereseseness e aesemssenenssenenes , Zwanym dalej ,Zamawiajacym”,

a
................................................................................ Z SIEAZIDG .rvevrerererisermreres st cer e st sss s s bbb s e
REGON: ...ooveeververessesnresnens NIP: ceevceceretciecereneen, TEPFEZENTOWANG/YM PrZEZ: cocecvirnvievcrcisinniseseisinns )

zwang/ym dalej , Wykonawcy”,
zwanymi facznie ,,Stronami”.

Na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku - Prawo zamowien publicznych, w
wyniku rozstrzygniecia postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na ,Swiadczenie ustug w
zakresie rezerwacji, wystawiania, sprzedazy i sukcesywnej dostawy krajowych i zagranicznych biletéw
lotniczych dia Instytutu Geografii i PZ PAN w Warszawie, Krakowie i Toruniu” (znak postepowania:
AD.25.7.2023) Strony postanowity zawrze¢ Umowe o nastepujacej tresci:

§1

1. Przedmiotem umowy s3 ustugi rezerwacji, sprzedazy, wystawienia i dostarczania biletéw
lotniczych na krajowe i zagraniczne przewozy pasazerskie na potrzeby Zamawiajgcego, w zakresie
okredlonym w tresci SWZ oraz zatgcznikach do SWZ (w szczegélnosci w zatgczniku nr 9 do SWZ -
Szczeg6towy Opis Przedmiotu Zamdwienia).

2. Zamawiajacy przewiduje zakup:

a) ok. 76 sztuk biletow lotniczych zagranicznych,
b) ok. 10 sztuk biletéw lotniczych krajowych
- z zastrzezeniem ust. 3.

3. Podane w ust. 2 liczby biletdw s3 liczbami orientacyjnymi i w trakcie realizacji umowy moga ulec
zmianie tj. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niewykorzystania cafosci kwoty umowy
okredlonej w § 7 ust. 1 - bez prawa Wykonawcy do odszkodowania z tego tytutu.

§2

1) W ramach realizacji Umowy Wykonawca zobowigzuje sie¢ m.in. do wyszukiwania potaczen,
dokonywania rezerwacji, zakupu i dostarczania biletow lotniczych na wszystkie istniejace
pofaczenia krajowe i zagraniczne na warunkach wskazanych szczegétowo w dokumentach
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zaméwienia — SWZ oraz zatgcznikach do SWZ (w szczegdlnosci zat. nr 9 — SOPZ), ktére stanowig
zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie¢ do realizacji przedmiotu umowy, zgodnie z rzeczywistymi
potrzebami Zamawiajgcego na podstawie zapotrzebowan przekazanych e-mailem na adres
poczty elektronicznej Wykonawcy wskazany w § 11 pkt 2 Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie, ze czas odpowiedzi drogg mailowg na zapytanie Zamawiajgcego
wystane e-mailem wraz ze wskazaniem dwdch propozycji rezerwacji biletu nie przekroczy .....
godzin roboczych (kryterium oceny ofert — nie wiecej niz 3 godziny robocze). Za godziny robocze
nalezy rozumieé petne godziny zegarowe (60 minut) w przedziale czasowym od godz. 8:00 do
godz. 16:00 w dniach roboczych, tj. od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy. W szczegdlnych sytuacjach w tym w dniach innych niz robocze oraz ustawowo
wolnych od pracy mozliwe bedzie poprzez serwis telefoniczny (Call Center) uzyskanie odpowiedzi
umozliwiajgcej realizacje podrézy stuzbowej przez pracownikéw.

Serwis telefoniczny (Call Center) zapewniony bedzie w systemie 24h na dobe przez 7 dni w

tygodniu, nie wytaczajac dni ustawowo wolnych od pracy. W ramach serwisu telefonicznego,

Zamawiajacy bedzie mogt dokonaé rezerwacji, uzyskaé wszystkie informacje dotyczace podréiy,

na ktérg dokonano rezerwacji, lub dokona¢ jej zmiany. Wykonawca przydzieli do realizacji

umowy co najmniej jeden numer telefoniczny.

Wykonawca gwarantuje obowigzywanie zatozonej rezerwacji biletow w ciggu ............... godzin

(kryterium oceny ofert — nie mniej niz 24h) od momentu zatozenia rezerwacji do momentu

wykupu zarezerwowanego biletu lotniczego.

Wykonawca zobowigzany jest do przedstawiania réznych wariantéw potaczer uwzgledniajgcych

najkorzystniejsze na rynku ceny i promocje wraz z podaniem informacji o:

a) ewentualnej zmianie ceny biletu wynikajacej z przesuniecia terminu wyjazdu (np. wylot jeden
dzien wczesniej/powrdt jeden dzien pdiniej);

b) nazwie linii lotniczych;

c) najkorzystniejszych trasach podrézy i czasie podrozy.

Wykonawca kazdorazowo bedzie przesytal Zamawiajgcemu drogy elektroniczng, na adres

mailowy wskazany w § 11 pkt 1 umowy potwierdzenie dokonanych rezerwacji biletéw,

zawierajgce co najmniej informacje o:

a) przewoiniku/linii lotniczej $wiadczgcej ustuge przewozu;

b) miejscu i terminie (data i godzina) wylotu;

c) miejscu i terminie (data i godzina) powrotu;

d) czasie trwania podrozy, a w przypadku potaczen wieloetapowych o tacznym czasie trwania
podrézy;

e) liczbie i miejscu ewentualnych przesiadek, wraz z terminami (data i godzina) przyjazdu i
odjazdu z miejsca przesiadki — w przypadku potaczen wieloetapowych;

f) klasie biletu oraz warunkach taryfy;

g) cenie biletu przewoznika (bez opfaty transakcyjnej), z uwzglednieniem nadania bagaiu
rejestrowego w zi polskich; w przypadku cen biletéw podanych w innych walutach,
przeliczenie na PLN nastgpi wg éredniego kursu NBP na dany dzien;

h) terminie wykupu biletu w okreslonej cenie;

i) mozliwosci i warunkach anulowania biletu;

j)  mozliwosci zmian terminu wylotu, powrotu;

k) mozliwosci zmian danych dotyczacych pasazera;
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I} mozliwosci zmiany trasy podroézy;

m) mozliwoéci zmiany rezerwacji oraz zmiany imiennej rezerwacji biletu.

8) Zamawiajacy zleci wystawienie biletu drogg mailowg na adres poczty elektronicznej Wykonawcy
wskazany w § 11 pkt 2 umowy.

9) Dane osobowe przekazywane przez Zamawiajgcego w celu realizacji umowy obejmujg imieg i
nazwisko pasazera, w uzasadnionych przypadkach takie date jego urodzenia oraz o numer
dokumentu tozsamosci i date jego waznosci (paszportu/ dowodu osobistego).

10) Bilety wystawiane bedg w formie e-biletéw, a w przypadku, gdy na danej trasie nie ma
mozliwosci wystawienia biletu elektronicznego - w formie papierowej.

11) Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczania biletéw elektronicznych na adres poczty
elektronicznej Zamawiajacego wskazany w § 11 pkt 1 umowy nie pdZniej niz na 24 godziny przed
terminem podrdzy, a w sytuacji nagtej - na 4 godziny przed planowang podrdza a w przypadku
biletu w formie papierowej na adres wskazany w zleceniu.

12) Wykonawca zobowigzany jest ponadto do:

a) bezzwtocznego informowania Zamawiajacego na adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego
wskazany w § 11 pkt 1) o wszystkich zmianach dotyczacych podrézy oraz ewentualnych
zmian w bilecie,

b) przestania w dniu wykupu biletu na adres poczty elektronicznej Zamawiajgcemu wskazany w
§ 11 pkt 1) informacji, ze tego dnia uptywa termin rezerwacii,

c) organizowania i zabezpieczenia kompleksowej realizacji przedmiotu umowy zgodnie
z obowigzujacymi przepisami lokalnymi i krajéw docelowych,

d) przejecia obowigzkéw dotyczacych skiadania ewentualnych odwotan i reklamacji
do przewoinikoéw, a zwlaszcza do reprezentowania Zamawiajgcego w sprawach reklamacji
dotyczacych przewozéw dokonywanych za posrednictwem Wykonawcy, a w szczegolnosci w
przypadku zwrotu biletéw niewykorzystanych z winy przewoznika lub ze wzgledéw losowych.

§3

Wykonawca zobowiazany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o Zamawiajacym
(informacje o wiedzy, know-how, dane finansowe, handlowe, techniczne, operacyjne, z zakresu
public relations, a takie badania, analizy, opracowania i plany dotyczace dziatalnosci Zamawiajgcego
oraz jego klientéw i partnerdw, a takze wszystkie inne z wyjatkiem tych, ktdre w chwili ujawniania lub
przekazywania drugiej Stronie, byty powszechnie znane lub zostaty podane do publicznej wiadomosci
przez podmiot uprawniony lub za jego zgodg) oraz wszelkich innych danych uzyskanych od
Zamawiajgcego w trakcie lub w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu umowy. Wykonawca
zobowigzany jest do wykorzystywania ich wytacznie dla celdw zwigzanych z realizacja umowy,
przetwarzania udostepnionych informacji wylacznie w celu, w jakim zostaly mu przekazane, ich
ochrony przed niepowotanym dostepem lub utrata oraz nieprzekazywania oraz nieujawniania takich
informacji jakiejkolwiek osobie trzeciej bez wyrainej, uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej w
formie pisemnej. Powyzsze zobowigzanie jest nieograniczone w czasie.

§4

Wykonawca ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ wobec os6b trzecich za szkody powstate w zwigzku z
realizacjg przedmiotu Umowy.
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§5

Umowa zawarta jest na okres od dnia 1 stycznia 2024 roku do dnia 31 grudnia 2024 roku lub do
wyczerpania kwoty okreslonej w § 7 ust. 1 umowy, w zaleznosci co nastapi pierwsze.

S

§6

Zamawiajacy dopuszcza zlecenie czesci przedmiotu zamoéwienia podwykonawcom.
Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania i zaniechania podwykonawcow i dalszych
podwykonawcdw, jak za dziatania i zaniechania wiasne.

§7

Catkowity koszt realizacji umowy nie moze przekroczy¢ kwoty ..., (StOWnie:

................................... ) ztotych brutto.

Cena biletu musi by¢ ceng z dnia rezerwacji lub nizszg, oraz uwzgledniajacg wysokos$¢ upustu

wynikajacego ze zlozonej oferty.

Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo do przekazania Zamawiajagcemu faktury VAT za

faktycznie zakupione bilety obejmujace kazde pojedyncze zamowienie zlecone Wykonawcy w

terminie 3 dni od momentu zakupienia tych biletéw/biletu. Wykonawca przed wystawieniem

faktury VAT zobowigzany jest do wystania na wskazany adres e-mail raportu za zakup
biletéw/biletu. Faktury beda mogty zosta¢ wystawione dopiero po zaakceptowaniu raportu przez
osobe wskazang do nadzoru nad realizacjg umowy po stronie Zamawiajacego.

Zamawiajgcy zapfaci Wykonawcy nalezno$¢ za zamowiony przedmiot umowy przelewem na

konto w ciggu 21 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Wykonawca wystawia¢ bedzie faktury na nastepujace dane: Instytut Geografii i Przestrzennego

Zagospodarowania PAN - ul. Twarda 51/55, 00-818 Warszawa, NIP —5250012188.

Kwota, jakg Zamawiajacy zapfaci za kazdy bilet obejmuje:

1) opfate transakcyjna:

a) za bilet lotniczy krajowy w statej wysokosci .......................zt brutto,
b) za bilet lotniczy zagraniczny w statej wysokosci ................. zt brutto,

2) cene biletu ustalong kazdorazowo na podstawie ceny biletu przewoznika z uwzglednieniem
wszystkich naleznych podatkéw, optat oraz innych naleznosci — z uwzglednieniem upustu od
ceny biletu w wysokosci .......cooveveene. % (kryterium oceny ofert).

Opfata transakcyjna podana przez Wykonawce dotyczy biletu obejmujgcych catg zlecong trasg, w
szczegblnoéci: koszt rezerwacji i wystawienia biletu/dw; dostarczenie biletu/éw; przypominania o
zblizajgcych sie terminach wykupu biletu/éw; oferowanie wariantéw potgczen; zorganizowanie i
zabezpieczenie kompleksowej realizacji przedmiotu umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
lokalnymi i krajow docelowych; koszty powtdrzenia rezerwacji; zmiany rezerwacji; koszty
zwigzane z obstuga: zwrotu biletu, wymiany biletu, reklamacji; odprawy oraz wszelkie inne koszty
zwigzane z nalezytym i zgodnym z dokumentami zamoéwienia wykonaniem przedmiotu
zamodwienia.

§8
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W przypadku niedostarczenia biletu w terminie ustalonym w § 2 ust. 11 lub dostarczenie go w
miejsce inne niz ustalone z Zamawiajagcym, co uniemozliwi realizacje podroizy zgodnie z
zakupionym biletem, Zamawiajacy nie ponosi kosztéw okreslonych w § 7 ust. 7, a Wykonawca
zaptaci kare umowng w wysokosci 50% wartosci biletu brutto.

W przypadku wystgpienia opdznienia w dostarczeniu biletu w terminie ustalonym w § 2 ust. 9,
ale umotliwiajgcego realizacje podrdézy zgodnie z zakupionym biletem, Wykonawca zaptaci
‘Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 100 zt (sto zlotych) za kazdg rozpoczetg godzing
opdinienia.

W przypadku naruszenia obowigzkéw okreslonych w §3 Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu
kare umowng w wysokosci 5% catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1
umowy, za kazdy przypadek naruszenia.

W przypadku rozwigzania umowy przez Zamawiajacego, za ktére odpowiedzialno$C ponosi
Wykonawca lub rozwigzania umowy przez Wykonawce z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢
ponosi Wykonawca, Zamawiajacemu przystuguje kara umowna w wysokosci 10% wynagrodzenia
umownego brutto, okreslonego w § 7 ust. 1.

Kary umowne podlegajg potraceniu z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, po uprzednim
wezwaniu go do zapfaty w terminie w nim wskazanym, na co Wykonawca wyraza zgode. taczna
wysokoé¢ wszystkich kar umownych nie moze przekroczy¢ 35% wynagrodzenia brutto, o ktérym
mowa w § 7 ust. 1.

Zamawiajagcy ma mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania przewyiszajacego wysoko$é
zastrzezonych kar umownych na zasadach ogdinych.

§9

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy w razie wystgpienia istotnej zmiany
okolicznosci powodujagcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o
tych okolicznosciach.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo poréwnywania proponowanych przez Wykonawcg cen z

cenami przedstawionymi przez inne podmioty $wiadczace ustugi w obszarze rezerwacji i

sprzedazy biletéw. W sytuacji, gdy cena zakupionego biletu (bez optaty transakcyjnej) bedzie

wyzsza od ceny (bez opfaty transakcyjnej) oferowanej przez inny podmiot, Wykonawca pokryje
réznice w cenie biletu.

W przypadku trzykrotnego wystapienia sytuacji, o ktérej mowa w ust. 2, Zamawiajacy bedzie

mogt wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

Zamawiajacy bedzie dokonywaé rezerwacji i zakupu biletéw u Wykonawcy — jednakze bez

wytacznosci.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym w

przypadku, gdy zajdzie jedna z ponizszych okolicznosci:

1) Wykonawca, z przyczyn lezacych po jego stronie, trzykrotnie nie odpowiedziat badz
odpowiedziat po terminie okres$lonym w § 2 ust. 3 na zapytanie Zamawiajgcego,

2) Wykonawca nie zrealizowat trzech kolejnych zleceri wystawienia i dostarczenia biletu/éw
ztozonych przez Zamawiajacego lub pieciu zleceri wystawienia i dostarczenia biletu/éw
ztozonych przez Zamawiajacego niezaleznie od kolejnosci i odstepéw czasowych migdzy
zleceniami,
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3} Wpykonawca nie rozpoczat realizacji umowy, pomimo wezwania Zamawiajacego ztozonego na
pismie.

6. Zamawiajagcy moie takze wypowiedzie¢c umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
nienalezytego jej wykonywania przez Wykonawce, ktory pomimo dwukrotnego pisemnego
wezwania przez Zamawiajgcego do poprawienia jakosci $wiadczenia umowy, nadal wykonuje
umowe w sposdb nienalezyty.

7. Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym gdy Wykonawca
zaprzestat prowadzenia dziatalnos$ci i wszczete zostato wobec niego postepowanie likwidacyjne,
postepowanie upadtosciowe, badz postepowanie naprawcze.

8. Wykonawcy przystuguje prawo do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym
w wypadku, gdy Zamawiajacy bez uzasadnionej przyczyny odmawia odbioru przedmiotu umowy.

§10

Strony umowy zobowigzujg sie, ze wszelkie dane i informacje uzyskane w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej umowy na temat stanu, organizacji i intereséw drugie] strony nie zostang
ujawnione, udostepnione lub upublicznione ani w czesci, ani w catosci, o ile nie wynika to z niniejszej
umowy, nie stuzy jej realizacji, informacje te nie byly publicznie znane lub obowigzek ich
udostepnienia nie wynika z powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa.

§11

Osobami wyznaczonymi do kontaktu w sprawie realizacji Umowy sg:
1) ze strony Zamawiajacego:

) JU s el s , e-mail ...,
1) , tel SRR -t 1 1 T 1| [P ,
o) HOUSRUOU stel e, €M e,
2) 2) ze strony Wykonawcy ............. , tel vereensse, €-MaAIl
§12

1. Dane osobowe Stron bedg przetwarzane w celu wykonania umowy.

2. Kazida ze Stron oswiadcza, e jest administratorem danych osobowych osob przeznaczonych do
wykonania Umowy i zobowigzuje sie udostepnic je Stronom umowy, wyltgcznie w celu i zakresie
niezbednym do jej realizacji, w tym dla zapewnienia sprawniej komunikacji pomiedzy Stronami.

3. Kazda ze Stron zobowiazuje sie wypetni¢ tzw. obowigzek informacyjny administratora wobec
ww. 0s0b, ktérych dane udostepnione zostaty Stronom w celu wykonania umowy, poprzez
zapoznanie sie z informacjami, o ktérych mowa w art. 14 RODO (tzw. ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych).

4. Strony zobowigzuja sie do wspétdziatania w zakresie okreslenia zasad ochrony danych
osobowych w celu prawidlowego wykonania przedmiotu umowy, zgodnie z ustawg o ochronie
danych osobowych z 10 maja 2018 r., a takie zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepiywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
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§13

Ewentualne spory mogace wynikng¢ z realizacji postanowier niniejszej umowy rozstrzygane beda
przez Strony polubownie, a w przypadku braku porozumienia, spory beda rozstrzygane przez Sad
Powszechny, wilasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

§14

1. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa znajdujg zastosowanie przepisy ustawy
Prawo zamowien publicznych oraz Kodeksu Cywilnego.

3. Umowe sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Zataczniki:
1. Dokumenty zamdwienia — SWZ wraz z zatgcznikami,
2. Oferta Wykonawcy.
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